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Fuhrungskommunikation - Wie sag ich es meiner_m Mitarbeiterin?

Fuhrungskommunikation - Wie sag ich es meiner/m Mitarbeiterin?

\

Termine:

Inhouse nach Vereinbarung,
weitere Termine siehe
Seminarbeschreibung

Zeit:

e Beginn jew. um 9:00
Uhr
Dauer 2 Seminartage

Inhouse
Rosenheim
Dachau
Mlnchen

Zielgruppe:

e Flhrungskrafte

Investition je
Teilnehmerin:

380,- Euro zzgl. MWSt.

Dieses Seminar befahigt Sie zu einer professionellen Feedback-
und Kommunikationskultur.

Ziele:

e Professioneller Umgang in Gesprachssituationen
e Gesprache gezielt als Fihrungsinstrumente einsetzen
e Steigerung der Zufriedenheit und Motivation der Mitarbeiter

»Kein Fitnesscenter, kein Nahrungserganzungsmittel und kein
Stressbewaltigungsprogramm kénnen das Wohlbefinden und auch die
Gesundheit so férdern wie gute soziale Interaktion am Arbeitsplatz.
Flhrungskrafte, die ihren Mitarbeitern regelmagig konstruktives Feedback
geben, die Leistung anerkennen und wurdigen und auch mit Fehlern der
Mitarbeiter sowie mit den eigenen offen und freundlich umgehen, schaffen
die beste Basis fur eine gute Beschaftigungsfahigkeit - in jedem
Lebensalter.” (Schneider/Schneider - Reife Leistung)

Inhalte:

e Reflexion - Wahrnehmung und Beurteilung

e Gesprachsformate fir Feedback und Ruckkehrgesprache
kennenlernen

e Vorbereitung und Durchfiihrung von Gesprachssituationen

e Selbst- und Fremdwahrnehmung

Termine:

e 21./22.10.2022 - Rosenheim
e 08./09.12.2022 - Dachau
e 25./26.01.2023 - Miinchen

Habe ich Ihr Interesse geweckt oder haben Sie noch Fragen?

Ich bin gerne fur Sie da.

Kerstin Pfeifer (Dipl. Pflegewirtin-FH)

Freiberufliche Dozentin, Coach und
Wegbegleiterin mit langjahriger Erfahrung im
mittleren und oberen Management im
Gesundheitswesen. AuBerdem ist sie
Bergwanderflhrerin und Yoga-Lehrerin.
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* Ein Seminar kommt nur bei mindestens 6 verbindlichen Anmeldungen, oder als Teamtag zustande.
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